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Sinopsis
 

Este libro desarrolla la Especialidad de Herramientas de Coaching, nivel I (Código: CTRP0012), con una

duración de 30 horas. Pertenece a la especialidad de carácter intersectorial de Habilidades Personales y

Sociales. La estructura organizativa de sus contenidos corresponde fielmente a la establecida por la normativa

vigente.

Las unidades que componen Herramientas de Coaching, nivel I exponen, de manera cercana y profesional, las

herramientas a disposición de la persona que quiera ejercer como coach, desde los códigos éticos de las

principales asociaciones hasta la aplicación de otras metodologías para reforzar esta disciplina, pues lo

principal es dar un servicio excelente al cliente.

Todo ello acompañado de abundantes recursos visuales, así como de actividades al final de cada unidad para

comprobar lo que se ha aprendido.
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